HOJA DE PROCESO PARA DETECCION DE FUGAS INTERNAS Y/O LINEAS

DE CONDUCCION

e e

o

Junta de Aguas y Drenaje
de la Ciudad de Matamoros

Clave Revision Fecha
P-7.5.1-DRF-02 C 25/08/06
Elaboro Reviso Autorizé

Ing. David Saavedra Nesbaid
Jefe de Deteccion de Fugas

Ing. David Saavedra Nesbaid
Jefe de Deteccion de Fugas

Lic. Isidro Salazar Gutierrez
Gerente Comercial

ALCANCE : Aplica a la deteccién

de fugas internas en tomas domiciliarias y/o Lineas de conduccion.

PROVEEDOR SERVICIO REQUISITOS DEL SERVICIO
Usuario, JAD Deteccion de fugas en tomas domiciliarias y/o lineas de conduccion. No. Cuenta, nombre, Direccion
ACTIVIDAD RESPONSABLE CONTROL / REFERENCIA EQUIPO REGISTROS
Programar recorrido
para la deteccion de Jefe de Departamento Plano general de presion de agua Sistema de Listado de usuarios
fugas Computo
A
Se Inspecciona casa . Listado de usuario por sector de
por casa Jefe de Cuadrilla presién de agua po? colonia Geofonado N/A
A
Se detecta fuga
interna Jefe de Cuadrilla N/A Geofonado N/A
A
Se llenan reportes de
aviso de fuga Jefe de Cuadrilla Aviso de fuga N/A Aviso de Fuga
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HOJA DE PROCESO PARA DETECCION DE FUGAS INTERNAS Y/O LINEAS
DE CONDUCCION

Clave Revisién Fecha
v P-7.5.1-DRF-02 C 25/08/06
Elaboro Revisé Autorizé
Junta de Aguas y Drenaje Ing. David Saavedra Nesbaid Ing. David Saavedra Nesbaid Lic. Isidro Salazar Gutierrez
de la Ciudad de Matamoros Jefe de Deteccidn de Fugas Jefe de Deteccion de Fugas Gerente Comercial

v

Se inspeccionan

Il'neas_ de congluccién Jefe de Cuadrilla N/A Geofonado N/A
y cajas de valvulas

v Queja al publico y

Fuga en linea ificacié
g Jefe de Cuadrilla N/A N/A notificacion por
radio al médulo de

atencion y Servicio

A 4
Se llena reporte

Reporte diario con

diario Jefe de Cuadrilla Documentos llenos N/A aNexos
\ 4
Clasificacion de
reportes Jefe de Departamento Reportes N/A N/A
\ 4
Realizaciéon de s ari R . Sistema de Memorandos con
Memorandos ecretaria eportes Computo ANexXoSs
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HOJA DE PROCESO PARA DETECCION DE FUGAS INTERNAS Y/O LINEAS

DE CONDUCCION
Clave Revisién Fecha
v P-7.5.1-DRF-02 C 25/08/06
Elaboro Revisé Autorizé
Junta de Aguas y Drenaje Ing. David Saavedra Nesbaid Ing. David Saavedra Nesbaid
de la Ciudad de Matamoros Jefe de Deteccidn de Fugas

Lic. Isidro Salazar Gutierrez

Jefe de Deteccion de Fugas Gerente Comercial

v
Revision de Jefe de Departamento N/A N/A Autorizados
documentos
SALIDAS
CLIENTE PRODUCTO / SERVICIO REQUISITOS DEL SERVICIO
Usuarios Deteccion de fugas en tomas y/o lineas de conduccion.

Reportes llenos
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